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Pelo presente instrumento, de um lado a doravante denominada COMODANTE, conforme identificada a seguir. -

CONTRATO DE COMODATO DE EQUIPAMENTOS

' DADOS DO COMODANTE
Neme Empresarial:
ELONLINE SERVICOS DE INTERNET LTDA _ _
CNPJ: Inscrigéo Estadual: Ato de Autorizagdo — Anatel
08.030.429/0001-33 083219188 _ ~ N°4334 DE 13/08/2020
Endereco:
Avenida Koehler, 238, Térreo, Mezanino - Area 2 EL v ‘
~ Bairro: - Cidade: Estado: CEP;
Centro Domingos Martins ~_ES ’ - 29260-000
Telefone: SAC: - Site: E-mail:

27 3268-3117 0800 725 0171 www.elonline.com.br elonline@elonline.com.br

E de outro lado a pessoa fisica ou juridica, doravante denominado(a) COMODATARIO conforme identificado(a) no TERMO DE
ADESAO.

As partes identificadas tém entre si, justo e contratado, o presente contrato de Comodato, que se regera pelas clausulas e
condigdes seguintes descritas no presente, pelo disposto nos Artigos de 579 a 585 da Lei n. © 10.406/2002, sem prejuizos as
demais normas que regem a matéria. Este instrumento é parte integrante do Contrato de Prestagdo de Servicos de
Telecomunicagdes o qual tem como objeto o provimento de acesso a internet banda larga.

O COMODATARIO declara, por meio da assinatura do respectivo TERMO DE ADESAO, que foi informado quanto ao tratamento
de dados que sera realizado pela COMODANTE, nos termos da Lei n® 13.709/2018. Declara também ser manifestagdo livre,
informada e inequivoca a autorizagao do tratamento de seus dados pessoais.

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS OBJETOS DO COMODATO
1.1 O presente contrato trata da cess&o do equipamento, pela COMODANTE ao(a) COMODATARIO(A), dos direitos de uso e
gozo dos equipamentos, descritos no TERMO DE ADESAOQ, por meio do comodato.
1.2 Os equipamentos citados no TERMO DE ADESAO cedidos em comodato, serdo utilizados exclusivamente para a execugao
dos servigos contratados por meio do Contrato de Prestagéo de Servigos de Telecomunicagdes, e serao instalados no enderego
informado no referido TERMO DE ADESAO, conforme indicado pelo(a) COMODATARIO(A).

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO COMODATARIO(A)
2.1 E de responsabilidade do(a) COMODATARIO(A) providenciar e fornecer toda a infraestrutura necesséaria e condigdes
apropriadas para instalagdo dos equipamentos citados no TERMO DE ADESAO, incluindo conduites e canaletas, para o
cabeamento, ponto de energia elétrica com aterramento adequado e obtendo, se necessério, autorizagéo para instalagao dos
equipamentos no local (residéncia, condominio e/ou edificio), ou outra edificagéo, sem qualquer 6nus para a COMODANTE, tais
como aluguéis, energia elétrica, etc. Cabe ainda ao(a) COMODATARIO(A), obter do sindico do condominio ou dos demais
conddminos, sempre que necessario for, a autorizagdo para ligagéo dos sinais e para realizagao das obras referidas.
2.2 E de responsabilidade do(a) COMODATARIO(A) utilizar e administrar os equipamentos cedidos em comodato como se
proprios fossem, de acordo com a finalidade estipulada em contrato, obrigando-se a manté-los em perfeitas condigdes de uso e
conservagao, comprometendo-se, pela guarda, preservagao e integridade dos mesmos até a efetiva restituicdo 8 COMODANTE,
tendo em vista que tais equipamentos séo insuscetiveis de penhor, arresto e outras medidas de execugéo e ressarcimento, de
exigibilidade que contra o(a) COMODATARIO(A) sejam promovidos, ndo podendo, cedé-los ou transferi-los a qualquer titulo a
terceiros, ou ainda alugar, sem prévia autorizagao escrita da COMODANTE, sob pena de responder por perdas e danos.
2.3 O(A) COMODATARIO(A) devera manter a instalagéo dos equipamentos da presente cesséo em comodato nos locais
adequados e indicados pela COMODANTE, observadas as condigdes da rede elétrica, bem como condigdes técnicas
necessarias ao correto funcionamento dos equipamentos.
2.4 O(A) COMODATARIO(A) devera permitir que somente pessoas habilitadas e técnicos autorizados pela COMODANTE
tenham acesso a0 manuseio dos equipamentos sempre que necessario, observando das normas de utilizagéo.
2.5 O(A) COMODATARIO(A) ndo podera prestar por si ou por intermédio de terceiros néo credenciados, reparos ou consertos
nos equipamentos. Quaisquer falhas no desempenho dos equipamentos observadas deverdo ser comunicadas pelo(a)
COMODATARIO(A) com a maior brevidade possivel 8 COMODANTE.
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2.6 O(A) COMODATARIO(A) devera restituir (entregar/devolver) IMEDIATAMENTE todos os bens 8 COMODANTE caso haja
resciséo por quaisquer motivos do Contrato de Prestagdo de Servigos, estando autorizado 8 COMODANTE a proceder com a
devida retirada dos equipamentos. Caso ndo ocorra por parte do(a) COMODATARIO(A) a devolugdo espontanea dos
equipamentos no prazo estipulado ou houver impedimento da retirada, o(a) COMODATARIO(A) autoriza desde ja que a
COMODANTE emita automaticamente, independentemente de qualquer modalidade de notificagéo, fatura de cobranga calculada
sobre o valor atualizado total dos bens no mercado, podendo ainda a COMODANTE utilizar de meios legais cabiveis para
resolugdo da avenca, todas as despesas dai decorrentes, serdo suportadas pelo(a) COMODATARIO(A), inclusive honorarios
advocaticios, bem como as despesas de deslocamento, alimentagao, copias de documentos, conferéncias telefdnicas, enfim, as
despesas que se fizerem necessarias.
Paragrafo tnico O COMODATARIO(A) fica ciente que a ndo restituicio do equipamento cedido em comodato configura
apropriagao indébita de coisa alheia mével, enquadrando-se no artigo 168 do Cddigo Penal e estando suscetivel as medidas
legais cabiveis por parte do COMODANTE.
2.7 Em se tratando das hipoteses de dano, depreciagéo por mau uso, perda/extravio dos referidos equipamentos em comodato,
o(a) COMODATARIO(A) também devera restituir &8 COMODANTE pelas perdas ou danos, no valor total dos bens & época do
fato, observando o valor de mercado, que sera cobrado na mesma forma do item acima.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXTINGAO
3.1 O presente contrato sera imediatamente rescindido caso houver extingéo por qualquer motivo do Contrato de Prestagao de
Servigos de Telecomunicagbes que tem como objeto o provimento de acesso a internet banda larga, o qual este esté vinculado,
devendo o(a) COMODATARIO(A) observar o item 2.6 acima mencionado.
3.2 Em caso de inexecugdo, descumprimento total ou parcial deste contrato, a rescisdo ocorrerd automaticamente,
independente de notificagdo judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA QUARTA - DA PUBLICIDADE

4.1 Para adevida publicidade deste contrato, o mesmo esta registrado em cartério de registro de titulos e documentos da cidade
de Domingos Martins, estado do Espirito Santo, e encontra-se disponivel no enderego virtual eletrénico www.elonline.com.br.
4.2 A COMODANTE podera ampliar ou agregar outros servigos, introduzir modificagGes no presente contrato, inclusive no que
tange as normas regulamentadoras desta prestagéo de servicos, mediante termo aditivo contratual o qual sera registrado em
cartorio e disponibilizado no enderego virtual eletrénico www.elonline.com.br, juntamente com os demais contratos.

4.3 Qualquer alteragéo que porventura ocorrer, sera comunicada por aviso escrito que sera langado junto ao documento de
cobranga mensal e/ou mensagem enviada por correio-eletronico (e-mail), telefone celular ou correspondéncia postal (via
Correios), 0 que sera dado como recebido e aceito automaticamente pelo COMODATARIO.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
5.1 Este contrato entra em vigor na data da assinatura do TERMO DE ADESAO e tera validade enquanto houver obrigagdo
entre as partes, passando a viger por prazo determinado de 12 (doze) meses, sendo prorrogado automaticamente apés esta
vigéncia (12 meses), por periodos iguais, estando vinculado o seu término diretamente ao Contrato de Prestagdo de Servigos de
Telecomunicagdes.

CLAUSULA SEXTA - DISPOSICOES GERAIS
6.1 Este contrato podera ser modificado no todo ou em parte, através de termo aditivo em qualquer tempo.
6.2 O(A) COMODATARIO(A) declara, com assinatura do TERMO DE ADESAOQ que recebeu todos os equipamentos em
perfeitas condicdes de uso, que foram devidamente instalados e que autorizou aos funcionarios da COMODANTE a adentrarem
sua residéncia para instalagao.
6.3 Constatando a auséncia do COMODATARIO, este, desde ja, autoriza os funcionarios da COMODANTE que adentrem sua
residéncia para retirada dos equipamentos, caso haja extingdo do contrato, independentemente da motivagdo, na presenca de
outra pessoa, maior de 18 (dezoito) anos.
64  Caso o(a) COMODATARIO(A) altere seu endereco de residéncia e domicilio, dever4 imediatamente comunicar a
COMODANTE.
6.5 O COMODANTE observara o dever de zelar estritamente pelo sigilo inerente aos servigos de telecomunicagdes e pela
confidencialidade quanto aos dados e informagdes do assinante, empregando todos os meios e tecnologias necessarias para
assegurar este direito dos usuarios.
6.51 A COMODANTE se compromete a n&o:

A) alterar os dados do COMODATARIO sem a sua prévia solicitagdo e/ou autorizag&o;
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B) divulgar os dados do COMODATARIO, exceto se exigido pela lei ou autoridade com tais poderes, ou se 0 COM‘!I_&&@
permitir expressamente por escrito;

C) acessar os dados do COMODATARIO, exceto para prestar o servico de suporte ou resolver problemas, ou a pedido do
COMODATARIO.

6.5.2 Nao obstante o disposto neste contrato, as informagdes confidenciais poderéo ser reveladas nas seguintes hipoteses:
A) exigéncia legal aplicavel;

B) Ordem ou deciséo judicial ou em processo administrativo ou arbitral;

C) Solicitagéo de qualquer autoridade ou 6rgao regulador do Brasil. Em quaisquer das situagbes previstas nesta clausula, a
COMODANTE divulgara as informagdes confidenciais somente até a extenséo exigida por tal ordem administrativa, arbitral ou
judicial, e previamente orientada pela opinido de seus assessores legais, comprometendo-se a tomar todas as medidas
razoavelmente necessarias para preservar a confidencialidade das informages confidenciais, incluindo a obtengéo de uma
medida protetiva ou outro provimento que possa assegurar a concesséo de tratamento confidencial as informagdes confidenciais.
6.5.3 A COMODANTE nao sera responsavel por violagdes dos dados e informagdes acima referidas resultantes de atos de
funcionarios, prepostos ou de pessoas autorizadas pelo COMODATARIO e nem daquelas resultantes da agéo criminosa ou
irregular de terceiros (“hackers”) fora dos limites da previsibilidade técnica do momento em que a mesma vier a ocorrer.

6.6  De acordo com o Regulamento dos Servigos de Comunicagdo Multimidia, aprovada pela ANATEL 614/2013, bem como
pela Lei n°. 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), a COMODANTE devera manter os dados cadastrais e os registros de conexao
dos COMODATARIOS pelo prazo minimo de 01 (um) ano.

CLAUSULA SETIMA - DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD)
7.1 O que ¢ a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD)?
7.1.1 E como é chamada a Lei 13.709/2018, que foi elaborada para garantir um conjunto de direitos bésicos relacionados aos
dados pessoais, diante da crescente digitalizagdo das mais diversas relagdes de consumo. Ela determina como, quando e por
que empresas, organizagdes da sociedade civil e poder pablico podem tratar, armazenar e compartilhar dados das pessoas,
desde informagdes pessoais até reagdes que podem ser monitoradas em ambiente digital. A LGPD entrou em vigor em 18 de
setembro de 2020.
7.1.2 Conceitos basicos da LGPD:

a) Titular dos Dados: E o proprietario dos dados, a pessoa fisica dona das informagges coletadas e o principal interessado
na forma de utilizagdo e na destinagdo de suas informagdes pessoais. O COMODOTARIO ¢ o titular de seus dados
pessoais!

b) Agentes de Tratamento: S&o os Controlador e Operador.

c) Controlador: E quem toma as decisdes relacionadas ao tratamento dos dados pessoais. Pode ser uma entidade; empresa
privada ou publica, érgdo publico ou uma pessoa fisica. No ambito do respectivo contrato a COMODANTE é o
CONTROLADOR.

d) Controlador Conjunto: Sdo as empresas que, conjuntamente, tomam as decisdes relacionadas ao tratamento dos dados
pessoais e entre elas ocorrera o compartilhamento dos dados pessoais do titular.

e) Operador: E a empresa, entidade ou pessoa fisica que faz efetivamente o tratamento dos dados pessoais, seguindo as
determinagdes do Controlador.

f) Encarregado de Dados: E o responsavel pelo atendimento ao fitular dos dados, em suas dividas e reclamagdes, ele
também pode ser chamado de DPO.

g) Dados Pessoais: Sdo todas as informagGes que possam identificé-lo ou, de alguma forma, tornar possivel sua
identificagdo. Todos os dados produzidos on-line ou fisicamente séo considerados dados pessoais, tais como: nome,
foto, enderego, localizagdo, documentos, e-mail, caracteristicas pessoais, renda, entre outros.

h) Dados Pessoais Sensiveis: S&o as informagdes sobre a sua origem racial ou étnica, convicgéo religiosa, opinido politica,
filiagdo a sindicato ou a organizagéo de carater religioso, filosfico ou politico, dados relacionados a sua satde ou vida
sexual, dados genéticos ou biométricos.
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i) Tratamento de Dados: E tudo o que é feito com os seus dados pessoais, desde a coleta, utilizagdo, transmiss&o,
processamento, compartilhamento, arquivamento, até eliminagao ou exclusao.
j)  ANPD: Autoridade Nacional de Protegéio de Dados - ANPD, 6rgao federal, é responsavel pela fiscalizagao e também por
editar regulamentos e procedimentos, entre outras atribuigoes.
k) Finalidade: propésito legitimo, baseado na lei e informado ao/a titular, que assegura a legalidade do tratamento de seus
dados.
) Incidente de seguranga: violagdo de seguranga que provoca, de modo acidental e ilicito, a destruicdo, a perda, a
alteracdo, a divulgagao de dados ou 0 acesso nao autorizado a dados pessoais sujeitos a qualquer tipo de tratamento.
7.2 Qual é a finalidade do tratamento dos seus dados pessoais?
7.2.1 No presente contrato o motivo legal que justifica 0 COMODANTE a tratar os seus dados pessoais sao:
a) Execugao do Contrato: os dados relacionados a sua identificagdo pessoal, a fim de que se garanta a fiel contratagéo pelo
respectivo titular do contrato, para fins de validagao da identidade e analise da sua capacidade juridica; os dados relacionados
ao endereco do COMODATARIO tendo em vista a necessidade da COMODANTE identificar o local de instalagdo, manutengéo
dos servigos, envio de documentos/notificagdes e outras garantias necessarias ao fiel cumprimento do contrato ora assinado.
b) Cumprimento obrigagao legal e regulatéria pelo COMODANTE: Os dados coletados poderdo ser utilizados para
identificacéo de terrorismo, compartilhamento com 6rgdos de seguranga, conforme solicitagéo legal pertinente, compartilhamento
com autoridade administrativa e judicial no @mbito de suas competéncias com base no estrito cumprimento do dever legal;
c) Protegao do Crédito do COMODANTE: Os dados coletados compartilhados com os 6rgaos de protegéo ao crédito a fim de
garantir a adimpléncia do COMODOTARIO perante esta COMODANTE, bem como com outras empresas que fagam parte do
mesmo grupo econdmico que a COMODANTE.
d) Atender os interesses legitimos do COMODANTE: a coleta de dados para finalidade de realizagdo de campanhas
publicitarias e de marketing.
7.2.2. Os dados pessoais do Titular podem ser compartilhados e transferidos a terceiros visando o melhor desempenho das
atividades vinculadas ao servigo contratado, assim como para gestao, seguranga, armazenamento e backup em nuvem.
7.2.3. A COMODANTE podera, quando solicitada, compartilhar os dados pessoais do Titular com autoridades e entidades
governamentais em fungéo de exigéncias legais ou na defesa dos seus interesses no caso de conflitos, judiciais ou
administrativos.
7.2.4. ACOMODANTE podera compartilhar os dados pessoais coletados com as empresas (operadores) que compdem o0 mesmo
grupo econdémico da mesma.
7.3. Quais séo os direitos dos titulares dos dados?
7.3.1. O Titular tem os seguintes direitos (artigo 18, LGPD):
confirmag&o da existéncia de tratamento;
acesso aos dados;
correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
anonimizagéo, bloqueio ou eliminacéo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto nesta Lei;
e) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicédo expressa, de acordo com a
regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;
f) eliminagéo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 desta
Lei;
g) informagéo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados;
h) informagéo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa;
i) revogagao do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° desta Lei;
j) informacéo sobre eventual incidente de seguranga de seus dados pessoais;
7.4.  Como o Titular pode exercer os seus direitos perante 0 COMODANTE?
7.4.1 O Titular podera encaminhar sua solicitagéo pelo enderego eletronico: privacidade@el.com.br.
7.4.2. O Titular tem duas opgdes ao solicitar a confirmagao da existéncia do tratamento ou o acesso aos dados:
a) Podera pedir em formato simplificado e, nesse caso, o controlador deve fornecer as informagdes imediatamente,
ou;
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b) Podera pedir uma declaragao clara e completa que indique a origem dos dados, a inexisténcia de registro, og’viﬁlh@’
utilizados e a finalidade do tratamento. Nesse caso, o COMODANTE tem um prazo de até 15 dias, contado da data do
seu requerimento, para lhe enviar as informagoes, que poderéo ser fornecidas, a seu critério, por meio eletrénico
ou de forma impressa.

7.5. Qual é o tempo de duragao do tratamento dos dados pelo COMODANTE?

7.5.1. A duracéo do tratamento dos dados pessoais do Titular, pelo COMODANTE, observara o prazo estabelecido no Cédigo
de Defesa do Consumidor, nas legislages civis e tributarias e o previsto no item 6.6.

7.5.2. Os dados pessoais serdo eliminados ap6s o término de seu tratamento.

7.5.3. O artigo 16 da LGPD prevé as hipdteses que autorizam a conservagéo dos dados pessoais pelo COMODANTE:

a) cumprimento de obrigagao legal pelo COMODANTE;

b) transferéncia a terceiros, desde que respeitados a LGPD;

c) uso exclusivo do COMODANTE desde que anonimizado, vedado seu cesso por terceiros.

7.6 De que forma ¢ feito o tratamento de dados pelo COMODANTE?

7.6.1 A COMODANTE institui as seguintes medidas de seguranga para protegdo de dados pessoais: Politica de Privacidade,
Politica de Descarte, Canal de Comunicag&o entre o Titular e o Controlador; Politica de Seguranca da Informagao, softwares de
protegdo do banco de dados, antivirus, treinamento da equipe, constante atualizagéo de senhas, entre outras.

7.6.2 Se, apesar das medidas de seguranga implementadas, houver incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, a COMODANTE ira comunicar ao Titular e a Autoridade Nacional de Proteg¢ao de Dados, nos termos do
art. 48 da Lei n° 13.709/2018, e tomara as medidas necessarias para reduzir os danos e o risco de recorréncia.

1.7 O Controlador e o Operador tém responsabilidades sobre o tratamento dos dados pessoais do Titular?

7.7.1 Os Agentes de Tratamento que, em razdo do exercicio de atividade de tratamento de dados, causarem ao Titular dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo s@o obrigados a repara-lo, conforme estabelece o artigo 42 da LGPD.

7.7.2 Mas, atengao, os Agentes de Tratamento nao serao responsabilizados quando:

a) Nao realizarem o tratamento de dados pessoais;

b) Nao violarem a LGPD, embora tenha realizado o tratamento de dados pessoais;

c) O dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiros.

7.7.3 ACOMODANTE garante, desde ja, que os terceiros contratados/subcontratados adotam medidas de seguranga adequadas
aos principios e diretrizes previstos na LGPD e em conformidade com as boas praticas de privacidade e seguranga da informagao.
7.8 Os dados coletados séo de acesso exclusivo da COMODANTE, e nao serdo vendidos ou cedidos a terceiros sem expresso
consentimento do Titular.

7.8.1 A COMODANTE, ao prezar pela privacidade do Titular, garante que os funcionarios e terceiros envolvidos direta ou
indiretamente nas operagdes de tratamento de dados pessoais estdo cobertos por um dever de confidencialidade.

7.8.2 A COMODANTE informa que a geréncia de dados ocorrera através de um sistema (software) que colhera e tratara os
dados na forma da lei;

7.8.3 ACOMODANTE informa que efetuara a manutengao do registro das operagdes de tratamento de dados pessoais da forma

mencionada na clausula anterior.
7.9. O Titular dos Dados Pessoais podera denunciar ou fazer reclamagdes contra a COMODANTE no PROCON ou na ANPD.

CLAUSULA OITAVA - DA SUCESSAO E DO FORO
8.1 O presente instrumento obriga herdeiros e/ou sucessores, a qualquer tempo, sendo neste ato eleito pelas partes o foro da
Comarca da cidade de Domingos Martins, estado do Espirito Santo, competente para dirimir quaisquer questdes referentes
ao presente instrumento, com rendincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo com as clausulas e termos do presente contrato, as partes declaram ndo estarem contratando e/ou
aceitando o presente sob premente coagdo, estado de necessidade ou outra forma de vicio de consentimento, tendo
conhecimento de todo direito e obrigagdo que assumem nesta data. O COMODATARIO ira aderir ao presente documento
assinando o TERMO DE ADESAO disponivel na sede da COMODANTE.
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Domingos Martins/ES, 05 de novembro de 2021.

ANA CECILIA DE PAIVA Assinado de forma digital por ANA
/“CECILIA DE PAIVA HOLZ:17205669766

HOLZ:17205669766 - Dados: 2021.11.05 11:49:36 -03'00'
ELONLINE SERVICOS DE INTERNET LTDA

CNPJ n°.: 08.030.429/0001-33

Poder Judiciario - Estado do Espirito Santo

Selo Digital de Fiscalizagdo
. E)21 659 . WHJ2001 . 02527

—_ T ~otocolo 6 19 Registrado em: 13/12/2021

- 3 1 272,68
L= INEMP: 10,75 FUNCAD:10,75 188:4,29 TOTAL : / .

feonsulte autenticidade em www ties. jus.b

\ Contrato de Comodato — ELONLINE SERVICOS DE INTERNET LTDA - Pagina 6 de 6



